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媒體識讀素養是一門知識，更是

一項可以帶著走的技能。它可以應

用、融入各個領域和行業。身為公民

教師，筆者時常在課堂上引用或舉例

時事新聞。由於時事與日常生活息息

相關，學生對此更感興趣，與教師的

對話和討論也變得更加激烈。在教學

過程中，筆者發現學生的用詞遣字、

觀念或是消息來源，常存在偏頗或立

場，有時甚至流露出偏激的意識型態

及色彩。為了讓學生從做中學，筆者

與社群教師設計了一套循序漸進的教

學方案—「媒識找政事」。這門

課的重點並非判別訊息的真假對錯，

而是引導學生如何在日常生活中，針

對來自四面八方、琳琅滿目的社群媒

體訊息，判讀其可信度。接下來，筆

一、前言
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者將分享課程設計與實施過程及學生

回饋。

（一）  教師備課

教師的先備知識要充足，自我增

能很重要。設計課程，要站在學生

立場，模擬學生可能想法。「同理

學生」對於課程設計是很重要一個環

節。用學生聽得懂的語言、跟得上的

進度，放慢腳步，以「少就是多」的

概念去設計。

（二）  課程設計與實施

1. 連結時事的媒體識讀教學
在課程設計過程中，國內正面

二、課程設計與實施
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臨「雞蛋問題」 1，各種訊息層出不

窮。因此，我們引導學生從「媒體背

景」、「標題」和「內容」這三個方

面來進行判讀。在課程實施中，首

先讓學生以政府五院的職權為背景，

尋找相關的時事新聞，並運用所學的

公民課程知識，判斷新聞內容包含哪

些民主政治特色。再依其所採用新聞

來源，深入瞭解媒體。在尋找媒體相

關資料過程中，學生主動發現並與

同學討論平時未曾注意的媒體資訊。

例如：媒體立場、評價、成立歷史及

沿革、資金來源、登記地址及負責人

等，以建立更全面的媒體識讀力。此

外，我們利用「事實與觀點」分析、

判讀新聞的「標題」，檢視自己採用

的新聞標題與「內容」是否相互呼

應，從而建立並強化學生的資訊判讀

力。

藉由課程的實施，帶領學生將課

堂所學連結、應用於生活中，透過

「行為改變技術」，協助學生提取課

程所學知識、搭建判讀鷹架，使技能

與情意內化成素養、形成習慣。希望

1 當時雞蛋問題，主要是針對政府進口雞蛋
政策中，農業部的處置、立法監督預算運
用及司法是否須介入調查的各種報導，各
方報導五花八門。

未來學生不論面對何種樣態的訊息，

都能以批判性思考為核心，建構一

套屬於自己的訊息收發及解讀機制，

真正落實《數位時代媒體素養教育白

皮書》所強調：「我們在面對媒體與

資訊時，能夠透過理性思辨來進行理

解、分析與評估，進而做出明智抉擇

與行動。」

2.進行閱讀擂臺賽
學生閱讀《未來媒體我看見》一

書，善用「從做中學」的理念，讓學

生針對閱讀內容篇章自行設計擂臺賽

題目，除了能讓學生深入閱讀，教師

更能藉機引導學習更多知識及概念。

藉由團隊搶答的趣味化擂臺賽活動，

不僅加深學生對課程內涵的理解，更

在知識力與判讀力雙管齊下，發揮團

隊合作精神，深化媒體素養與判讀技

能。

3.採用「開放教室」
課堂嘗試以開放方式進行，讓團

隊教師隨時入班觀課。觀課目的不在

於教師的授課方式，主要觀察學生的

上課反應，同時融入協同教學概念，

觀課教師可穿梭在各組間與學生互

動，並及時解決學生問題，大幅提升
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教學成效與學習效率。

4.建構「即時互動」的行動教室
將數位公民素養融入教學活動

中，讓學習更即時有趣。另一方面，

教師運用 Hi teach 行動教室、 IRS 即

時反饋系統，與學生進行議題討論並

即時反饋，讓教學更有效率。學生每

人一臺平板電腦，即時接收、查找資

訊，進行小組討論並與教師交流，使

學習更多元、互動更即時。

（三）  學生反應與回饋

課堂中有學生提問：「為何不

同媒體查到的負責人竟是同一個

人？」。教師藉此帶領學生一起查找

媒體背景與經營歷程。透過查詢過

程，學生對媒體所傳達的新聞立場也

有更深一層的理解。

此外，教師觀察到大部份學生的

資料來源來自類似或相同的網站。由

此可以看出，多數人搜尋新聞時，習

慣使用 Goog le、Yahoo 等常用入口

網站搜尋，等同這些入口網站的資訊

排序決定搜尋者接收資訊的順序。

（四）  課程實施後心得

課程中觀察到學生們在面對社群

媒體、即時新聞時，常缺乏必要的思

辨能力。媒體識讀不僅是培養學生的

批判思考能力，更是為了成為負責任

的公民做準備。教師與學生同樣需具

備媒體識讀與資訊判讀素養，如此才

能夠使自己的視野不受侷限，更不易

被立場偏頗的新聞媒體或有心操弄資

訊的人士所影響。此外，媒體亂象需

要公眾參與及群體協作來改善，當閱

聽人的素質提升，代表著滋養臺灣新

聞的土壤更健康了，我們就能擁有更

好的資訊環境。為了讓學生明瞭媒體

的崩壞如何傷害民主社會，媒體素養

教育融入課程刻不容緩。

在深入瞭解媒體識讀與資訊判讀

的重要性後，身為第一線的教育工作

者，更應該教導學生在分享訊息前，

應先存疑、查證訊息的來源，不要隨

手轉傳。同時，也讓學生瞭解，現代

社會中，每個人都是潛在的資訊傳播

者，因此，在傳播資訊時，要負起相

三、結語
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對應的責任。

因此，課程最終目的是讓身為未

來公民的學生能瞭解「政治即生活」

的一部分，引導學生在接收日常生活

與政府職權相關新聞時，將校內所學

應用於媒體識讀與資訊判讀中。同時

更希望讓學生明白：媒體素養除了識

讀與判讀技能外，仍須以充足的「知

識」做為根基，「知識力」、「識讀

力」與「判讀力」三者相輔相成，方

能成就全方位的媒體素養。


