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在東亞地區，受到各國政府的高

度重視，例如：臺灣、韓國和新加

坡等。其中，臺灣是東亞首個發表

「媒體素養教育政策白皮書」的國家

（教育部，2002），隨著時代的變

遷，在 2023 年，再次提出「數位時

代媒體素養教育白皮書」（教育部，

2023），展現其對媒體素養教育的

持續關注。過去 20 年來，媒體素養

教育能夠以白皮書的形式兩度出現在

臺灣的教育論述與教學現場中，充分

反映了該議題的重要性與迫切性。

一 前言

媒體「素養」  

一個需要終身學習的教育實踐

‖林子斌　�國立臺灣師範大學教育學系教授�
財團法人高等教育國際合作基金會執行長

二  知識加上能力的組合等於媒
體素養？

在「數位時代媒體素養教育白皮

書」中，清楚定義出媒體素養教育之

願景在於培養知情、負責、利他的

數位公民，相較於前一版白皮書採用

的保護主義取向，將媒體視為污染

或公害的論述（詳見 Lin ,  2009），

本版白皮書更強調培養具備能動性

（Agency）的數位公民，展現出正

向的思維，這一點值得肯定，因為

它終於以正面的角度看待媒體環境。

此外，白皮書中提到，透過近用、分

析、行動、創造與反思養成學習者的

批判思考能力（教育部，2023），

基本上，此模式借鑒了歐盟媒體素養

推動的內涵，並直接納入臺灣白皮書

的內容。然而，在媒體環境迥異的前
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提下，歐盟所採用的媒體素養內涵

真的能直接移植到臺灣的教學現場

嗎？以這個問題為起點，媒體素養不

應被視為一群能力的集合體，而應被

理解為一個終身學習的歷程。換言

之，媒體素養的培育必須與時俱進，

而不是像駕駛這種技能，學習過後便

足以具備相應的能力。

首先，筆者需指出媒體素養並非

靜態能力組合，但在白皮書的說明

中，媒體素養的能力架構就是五項能

力的組合。其次，白皮書中羅列五個

知識學習面向與七個能力學習面向，

但是這些面向之間的動態關聯卻缺乏

深入討論。而在白皮書附錄一裡，雖

列出媒體素養教育的學習面向與學習

主題，對於第一線教師而言，確實是

一份實用的參考指引。然而，這些知

識點與能力如何構成媒體「素養」？

素養只是知識點與能力的集合嗎？這

正是值得進一步探究的面向。

三  媒體素養應該是動態、持續
的終身學習歷程

從國內外相關理論與研究回顧可

發現，以新加坡學生之媒體素養為

基礎的研究中，採取的理論基礎是

一個具有動態與持續性的發展歷程

（Chen  e t  a l . ,  2018）。筆者認為，

該研究所建構的理論架構，更能呼

應白皮書中「透過終身學習培育媒

體素養」的實踐理念（Chen  e t  a l . ,  

2018 :  2），如圖 1 所示。

該理論框架採用連續性的概念，

不同於白皮書將媒體素養視為是一組

知識點與能力之組合。圖中的四個象

限由虛線十字劃分，個人具備的媒體

素養應該由第三象限的左下角作為起

點，往上與往右展開，由功能性消費

（左下角）往批判性產製（右上角）

的方向持續發展。這一過程並非線性

或均速發展，而是會受到個人條件與

媒體環境等多種因素影響，呈現出不

同的發展軌跡。

首先，功能性素養代表消費媒

體訊息或產製媒體訊息所需要基本

能力，不具備批判性或反思性。相

對地，「批判性素養」代表個人擁

有較高端的能力，能夠對訊息分析

與評價，進而創造有意義的媒體訊

息。由此可見，媒體素養與批判思
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▏

考（Cr i t i c a l  Th ink ing） 的 能 力 密

切相關，也與白皮書所欲培養的核

心素養不謀而合。以下依據 Lin  e t  

a l .（2013）的定義，簡述相關名詞：

（一）功能性消費

1.消費技巧（Consuming Skill）
代表近用（Acces s）媒體獲取

資訊的能力，係為使用軟硬體來取得

資訊或透過不同形式的媒體（例如：

書籍、電腦）去搜尋個人所需資訊。  

2. 理解（Understanding）
不管使用何種媒介，能理解媒體

內容、詮釋其意義並瞭解媒體語言、

文類及文本特性，甚至能夠進行跨媒

體平臺與同時處理多項資訊的能力。 

評價 綜合 分析 創造 參與

產製技能 製造 分配理解 消費技能

批判性

消費素養

批判性

產製素養

功能性

消費素養

功能性

產製素養

新入口

網路化

新入口

消費 產製

批
判
性

功
能
性

圖 1　動態、持續之媒體素養發展理論架構

圖片來源：  Chen ,  D . -T. ,  L in ,  T. -B . ,  L i ,  J . -Y. ,  Lee ,  L .  ( 2018 ) .  Es t ab l i sh ing  t he  no rm 
o f  new  med ia  l i t e r acy  o f  S ingapo rean  s t uden t s :  imp l i ca t i ons  t o  po l i cy  and  
pedagogy.  Compu te r s  &  Educa t ion ,  124 ,  1 -13 .
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（二）批判性消費

1. 分析（Analysis）
個人能解構媒體資訊並且瞭解所

有的媒體訊息都是被建構的。此外，

亦必須認知到媒體產製過程中包含創

造性語言和部分既定規則，而且觀眾

對媒體內容有多元詮釋。這也包含對

媒體「再現（Repre sen t a t i on）」概

念的瞭解，其中重要的概念在於瞭解

媒體內容絕非中立或反映真實，而是

社會建構的產物。

2. 綜合（Synthesis）
個人能比較、重組不同媒體的觀

點，毋須做出判斷或提出個人觀點。

3.評價（Evaluation）
個人能有依據地對媒體內容進行

批判，並且確認媒體內容之可信度。

簡言之，評價是奠基在分析與綜合的

基礎上，持續朝批判能力邁進。

功能性消費與批判性消費是媒

體消費者所表現出來的能力，1980

年代前媒體素養多著重在這兩個

層面。然而，在目前媒體產製者與

媒體消費者的界線日漸模糊。「產

製」便成為媒體素養教育的重要環

節。功能性產製具有：1 .  產製技術

（Prosuming  Sk i l l）：指個人具備

生產、創造媒體內容的技術能力，例

如運用 AI 產出媒體內容。  2 .  傳遞

（Dis t r i bu t i on）：利用各種媒體管

道分享資訊。3 .製造（Produc t i on）：

複製或綜合不同媒體之內容或將實體

文件轉換成數位型態，例如，個人能

利用影像和音樂綜合剪輯成一部有意

義之影片。  

批判性產製作為媒體素養最終

希 望 達 到 的 能 力， 包 含：1 . 參 與

（Par t i c ipa t i on）代表個人參與在

媒體建構的過程中，強調個人透過

媒體與社會產生連結與價值。換言

之，這種能力體現在人與人之間雙向

互動中，共同建構媒體內容。2 . 創

造（Crea t i on）是媒體素養的最高層

次，個人能瞭解社會文化價值及意識

形態之運作，以批判性思考的方式對

議題進行論證，並進一步創造嶄新

的媒體內容。而批判性產製的部分，

完全符合白皮書中所期望達成的培養

「數位公民」之願景。
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如前所述，筆者認為媒體素養應

被視為一種連續性發展的歷程，而非

僅是知識點與能力之組合。相較於白

皮書中採用的歐盟媒體素養架構，本

文所介紹、源自新加坡實徵研究基礎

的連續性理論架構，更能呈現出培育

媒體素養能力的動態歷程與各種能力

間的連結與發展階段。事實上，此架

構已涵蓋臺灣兩份白皮書所提及的媒

體素養能力。筆者認為，此一架構能

夠反映媒體素養的「素養」內涵，在

教學實踐上更能提醒第一線教師，使

四 結語
其瞭解媒體素養的持續、動態歷程。


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